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Altalanos rendelkezések —érvényesség

A kovetkez6 altalanos szerzddési feltételek vonatkoznak valamennyi
szerz6désre, szallitasra és egyéb szolgaltatasra, amely Tarsasagunkkal
megkotésre kerul. Valamennyi Tarsasagunk altal kotott szerz6déses
jogviszonyra a jelen szerz6dési feltételek kizar6lagosan érvényesek; a
megrendelének a ett6l eltér6 vagy annak ellentmondd kikotései
érvényességéhez a részunkrél tortend kifejezett irasbeli hozzajarulas
szukséges.

Valamennyi megallapodast, amely a koztink és a megrendel6 kozott a jelen
szerzddes teljesitése érdekében jott Iétre, irasban rogziteni kell.

Szerzddési feltételeink valamennyi szerz6dé partnerinkkel szemben
ervényesek.

Szerz6dési feltételeink a megrendelével megkotendd valamennyi jovébeni
szerz6désekre is vonatkoznak, akkor is, ha azokban utodlag kifejezetten nem
allapodtunk meg.

Megrendelés minimalis értéke: 10.000,- (azaz tizezer) forint; ezen érték alatt
valamennyi szallitasi koltség a megrendel6t terheli.

Ajanlat — ajanlati dokumentacio

Megrendel6 a szallitasi igényét Tarsasagunk felé telefonon, faxon és e-
mailben, illetve levélben teheti meg. A megkuldott megrendelésre
Tarsasagunk Ajanlatot kuld.

A megrendeld altal kdzolt megrendelés a Ptk. 211. §- a alapjan ajanlatnak
mindsul, melyre 30 napos ajanlati kotottség vonatkozik, ennek kizarasa
érvénytelen. Amennyiben Tarsasagunk a megrendelésre 15 napon belul
Ajanlatot nem kuld, ugy a Megrendel6 automatikusan szabadul az ajanlati
kotottségetol.

Az abrakra, rajzokra, szamitasokra és egyéb dokumentumokra vonatkozdan
fenntartjuk tulajdon- és szerz6éi jogainkat; ezen dokumentumok Uzleti titoknak
mindsulnek, igy azokat harmadik személyek részére tilos hozzaférhetbvé
tenni. Ugyanez vonatkozik alapvetéen valamennyi, de kildéndsen azon irasbeli
dokumentumokra, amelyek "bizalmas" megjeldléssel lettek ellatva. Ezen
dokumentumok harmadik személyek részére torténd tovabbadasa elétt a
megrendelének kifejezett, irasbeli hozzajarulasunkat kell beszereznie.

Az Altalunk kozolt Promocios anyagra/Akcidos arajanlatra vagy hirlevél
megrendelés hianyaban ajanlati kotottség nem vonatkozik.



2.5

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

A szallitas tartalmanak meghatarozasara az irasos megrendelés és Ajanlat az
iranyadé.

Arak - fizetési feltételek

Amennyiben a  megrendelés-visszaigazolasbdl/szamlabél mas nem
kovetkezik, araink kiszallitasi raktar paritason érvényesek. Amennyiben az aru
specialis csomagolast igényel, ugy arrél a Felek kulon allapodnak meg.
Magyarorszagon Kkivulre torténd szallitas esetén a megrendel6 a szallitasi
koltségeket koteles viselni.

Araink az AFA-t nem tartalmazzak, az AFA a jogszabaly altal eléirt mértékben
a szamlan kulon kerul feltintetésre.

A skonto (fizetési hataridétél fliggé arengedmény) levonasa irasbeli
megallapodas alapjan lehetséges.

Amennyiben a  megrendelés-visszaigazolasbdl/szamlabél mas nem
kovetkezik, a nettd (levonas nélkili) vételar a szamla datumatél szamitott 8
napon belll esedékes. Amennyiben a megrendel6 késedelembe esik,
jogosultak vagyunk a jegybanki alapkamat kétszeresét, mint késedelmi kamat
koOvetelésére. Tarsasagunk jogosult a késedelmi kamatot meghalad6 karat
ervenyesiteni. 100.000,- Ft-ot meg nem haladé rendelés esetén a Megrendel6
részére az aru kiadasa utanvétel vagy el6refizetés alapjan torténik.

Amennyiben a szallitas a megrendelé kérésére kerul halasztasra, ugy a
szallitasra valo alkalmassagrol szoélo értesitést kovetéen egy honappal
kezdddben (a szallitd raktaraban torténd) raktarozassal felmeruld koltségek,
de legalabb a szamladsszeg 0,5%-a a megrendel6 részére havonta
szamlazasra kerul, tarolasi dij cimén. A szallitdé azonban jogosult megfelel
hataridé6 tlzése és annak eredménytelen elteltét kovetben az &arurdl
masképpen rendelkezni és azt a megrendel6 részére megfeleléen
meghosszabbitott hataridére kiszallitani.

A megrendel6 csak akkor jogosult ellenkdveteléseinek beszamitasara, ha
ellenkdveteléseit joger6sen megallapitottdk vagy azok Tarsasagunk altal
irasban elismerésre kerultek. A megrendel§ ilyen esetben is csak akkor
jogosult visszatartasi jogot gyakorolni, amennyiben ellenkdvetelése ugyanazon
a jogviszonyon alapul.

Amennyiben a Megrendel6 felrohatdé magatartasara visszavezethetdé okbdl a
szallitds meghiusul, ugy a Tarsasag jogosult meghiusulasi kotbért
érvényesiteni, amely a megrendelési 6sszeg 25 % -a.
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Szallitasi id6

Az altalunk megjelolt szallitasi id6 megkezdéséhez valamennyi muiszaki
részlet tisztazasa szukséges.

Megrendel6 jogosult a szerz6déstdl elallni, amennyiben a Tarsasag részére
mar egyszer pothataridét biztositott az elallasra torténd figyelmeztetés mellett,
és ezen pothatarid6 is eredménytelendl telik e; a nemteljesités kovetkeztében
varhatdéan keletkezd karok tekintetében a megrendelének csak akkor all fenn
kartéritési igénye, ha a késedelmet szandékossag, sulyos gondatlansag vagy
jelentds  kotelezettségszegés  okozta; egyéb  esetekre  kartéritési
felelésségiinket a bekdvetkezett kar 5%-ra korlatozzuk. Arainkat a fenti
felel6dsségkorlatozasra tekintettel allapitottuk meg.

Szallitasi kotelezettségeink  betartasa  feltételezi a megrendel6
kotelezettségeinek j6hiszemd, jogszerl és iddbeni teljesitését.

Ha a megrendel6 az atvétellel késedelembe esik, vagy egyéb mddon
megszegi az egyuttmikodési kotelezettségeit, jogosultak vagyunk a nalunk
keletkezett kart, beleértve az esetleges tobbletkiadasokat a késedelmi
kotbéren felul érvényesiteni. Ebben az esetben az aru megsemmisulésének
vagy megrongalodasanak a veszélye abban az id6pontban szall at a
megrendelbre, amikor az az atvétellel késedelembe esett.

A karveszély atszallasa és atvétel

Amennyiben a rendelés-visszaigazolasbol/szamlabdl mas nem kdvetkezik, a
szallitas kiszallitasi raktar paritason torténik.

A karveszély, beleértve a véletlen megsemmisulés veszélyét, akkor szall at a
megrendelére, amikor az arut a szallitd6 Uzemében a megrendeld
rendelkezésére bocsatottak vagy a fuvarozonak atadtak, legkésébb azonban a
raktar elhagyasaval.

A megrendel6 kivansagara szallitmanybiztositast kotunk, melynek koltségeit a
megrendel6 koteles viselni.

Ha az elkildés olyan okbdl késlekedik, amelyért a megrendel felelés, a
karveszély a szallitasra alkalmassag napjan szall at a megrendelére, a szallitd
azonban koteles a megrendel§ kivansagara és annak koltségére a
megrendel6 altal kért biztositast érvényesiteni. A megrendel§ koteles a
kiszallitott arukat, még ha azoknak vannak is nem lényeges hibai, a 6.
fejezetben biztositott jogai sérelme nélkul atvenni.
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7.1.

Kellékszavatossag

A megrendel6 szavatossagi jogai akkor allnak fenn, ha a Ptk. 283. § (1)
bekezdésével 6sszhangban ellenérzési és kifogasolasi kotelezettségeinek a
hozzaféréstél szamitott 3 napos hataridén bellil megfeleléen eleget tesz. A
kifogast irasban kell el6terjeszteni megjeldlve a kifogas konkrét tartalmat és
részleteit, tovabba a kifogassal kapcsolatban felmerult igényeket. Tarsasagunk
a kifogast az igazolhaté kézhez vételt kdvetd 15 napon beldl ugyancsak
irasban érdemben elbiralja.

Hiba elharitdsa esetén kotelesek vagyunk a hiba elharitasat elvégezni és
annak Kkoltségeit viselni kivéve, feltéve, hogy a hiba nem a nem
rendeltetésszer( hasznalatbol adodik.

Amennyiben nem vagyunk készek a hiba elharitasara/pétszallitasra,
megtagadjuk azt, vagy késlekedlink olyan okbdl, amiért minket terhel a
felel6sség, vagy a hiba elharitasara/poétidlagos szallitasra mas okbdl nem kerdl
sor, ugy a megrendel6 jogosult valasztasa szerint a szerz6deéstdl elallni vagy a
vételar csokkentését kovetelni.

Nem felelink olyan karokért, amelyek nem magaban a szallitand6 aruban
kovetkeztek be, kuldndésen nem az elmaradt haszonért vagy a megrendeld
egyeb vagyoni karaért.

A fent emlitett felelésség kizaras nem érvényes abban az esetben, ha a kar
szandékossag vagy sulyos gondatlansag miatt kovetkezett be.

Ellenkez6 megallapodas hianyaban a karveszély atszallasatdl szamitott 12
honapos jotallas érvényes.

Garancialis szolgaltatasaink csak az anyag- és gyartasi hibara vonatkoznak, a
hasznalat soran jelentkez6 elhasznaldédas, tovabba szandékosan vagy
gondatlansagbdl okozott karok tekintetében a garancia és a felel6sségunk is ki
van zarva.

A garanciadlis szolgaltatasok elvégzésének feltétele a hasznalati utasitas
szerinti karbantartasi id6szakok betartasa képzett szakember
kozremikodésével.

Az aru akkor rendelkezik a megallapodott tulajdonsagokkal, ha egyezik a
termékleirassal.

Tulajdonjog fenntartas biztositasa

A szallitdsi szerz6désbdl szarmazd valamennyi fizetési kovetelésink
beérkezéséig az arun fennallé tulajdonjogunkat fenntartjuk. A megrendel6
szerz6désellenes magatartasa esetén, kilondsen fizetési késedelem
esetében jogosultak vagyunk az arut visszavenni. Az aru visszavétele nem
jelenti részinkrél a szerz6deéstél vald elallast, kivéve, ha ilyen értelmi
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kifejezett, irasbeli nyilatkozatot tettink. Amennyiben a szerzddéstdl elallunk,
ugy jogosultak vagyunk kovetelni az aru visszaadasat, valamint meghiusulasi
kdtbér jogcimén az aru értének 25 % + Afa 6sszeget, valamint az ezen fellil
felmerilt kart is. Az aru visszavétele utan jogosultak vagyunk annak
ertékesitésére, az ebbdl befolyt Osszegbe - leszamitva az értékesités
meéltanyos koltségeit — a megrendeld kovetelései beszamitandok.

A megrendel6 koteles valamennyi fizetés beérkezéséig/a vételar teljes
megfizetéséig az arut kiméletesen kezelni, kulondsen koteles az arut sajat
koltségén tlz-, viz- és lopaskarok ellen megfeleléen, uj értéken biztositani.
Amennyiben karbantartasi és ellen6rzési munkalatok valnak szikségessé,
azokat a megrendeld sajat koltségén, idében koteles elvégeztetni.

Foglalas vagy mas, harmadik személy altali beavatkozas esetén a megrendel6
koteles haladéktalanul, irasban értesiteni minket, hogy adott esetben keresetet
indithassunk. Amennyiben a harmadik személy nincs abban a helyzetben,
hogy a keresetinditas soran keletkezd peres vagy nemperes eljaras koltségeit
részinkre megtéritse, ugy a megrendel6 felel a minket ezen okbdl ért
veszteségeért. Ha az arut ugy veszi at, hogy a teljes vételarat nem fizette ki,
akkor a tulajdonjog fenntartas miatt az nem az 6 tulajdona, igy nem foglalhaté
le, célszerl ilyenkor errél egy irasbeli igazolast kiadni, hogy ha jonnének
foglalni, akkor igazolni tudja, hogy az aru nem az ové.

Tarsasagunk fenntartja a jogat arra, hogy nagyobb Osszegli megrendelések
esetén kulon biztositékot kdveteljen a dij megfizetésére.

Kotelezettséget vallalunk arra, hogy a megrendel6 kérésére a minket illetd
biztositékokat elengedjuk, ha a biztositékaink realizalhatdo értéke a
biztositandd kovetelést tdbb mint 20%-kal meghaladja; a megszintetendd
biztositék kivalasztasanak joga minket illet.

Aru visszakiildése

Megrendel6 az aru visszakuldésére akkor jogosult, amennyiben a Tarsasag
megallapitja, hogy az aru és a hozza tartozé tartozékok sérulésmentes és az
eredeti csomagolast tartalmazza.

A szallité az olyan visszaruért, amelyért nem 6 felelds, koltségatalanyt kovetel
a megfeleld vételar 15%-anak erejéig, legalabb azonban 20.000,- Ft-ot. Ehhez
az arunak eredeti csomagolasban, hasznalatlan allapotban kell lennie;
kuldnben a szallitdé fenntarta maganak a jogot, hogy magasabb mértéki
koltségatalanyt koveteljen. Ezekhez a visszarukhoz, tovabba az egyedi
elkészitéshez kapcsolédd valamennyi visszakilldéshez a szallitd elbzetes
beleegyezése szikséges.



9. Birosagi illetékesség — teljesitési hely

9.1 A jelen szerz6désbdl eredd vitak eldontésére a perértéktdl fuggben a
Tarsasagunk mindenkori székhelye szerinti birdsag illetékességét kotjuk ki.

9.2 Amennyiben a rendelés-igazolasbol/szamlabél mas nem kovetkezik, a
teljesitési hely tarsasagunk székhelye.

10. Adattarolas

10.1 A megrendeld beleegyezéen tudomasul veszi, hogy jelen szerz6déses viszony
alapjan a szdllitd a szamitogépes feldolgozas érdekében (pl.: rendelés-
igazolas/szamla irasa, szamla kiallitas) tarolja a megrendeld adatait.

11. Részleges érvénytelenség

11.1 Amennyiben jelen szerz6dés egyes rendelkezései érvénytelenek lennének,
vagy a szerzédeés hianyos, az nem érinti a tobbi rendelkezés érvényesseéget.
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